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El Cuadro de Mando Integral Robert S. Kaplan

Nuevay revisada edicion del libro de referencia sobre la estrategia empresarial. Cuadro de Mando Integral
(CMI) es un revolucionario sistema de gestion orientado a canalizar energias habilidades y conocimientos
especificos de | os colaboradores de una organizacion haciala consecucion de objetivos estrategicos a medio
y largo plazo. Un libro para aguellas empresas que invierten pensando en clientes empleados innovacion y
sistemas.
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