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Guia para ser un buen Community Manager de un club de futbol

Después de tres afios recopilando experiencias, 0s puedo anunciar que yatengo listo el E-Book de como ser
el mejor Community Manager de un club de fatbol. Una guia completa con mas de 100 paginas que te
ayudara sin duda a conocer mucho mejor la gestion de comunicacion y marketing desde la entrafias de un
club

JPor qué te interesaria este ebook?

Porque estas iniciando en este mundo y estés un poco perdido, hecesitas orientacion para saber por dénde
arrancar y no encuentras toda lainformacion que necesitas

Porqgue no te basta con lo que sabes, quieres ser el megjor community manager y no sabes como diferenciarte.
Quieres gestionar las redes sociales de un club semiprofesional o profesional pero no disponesdela
formacién suficiente.

AUn no sabes cudles herramientas funcionan mejor y necesitas inspiracion externa (plantillas, presentaciones,
etc...)

Porque tienes curiosidad, te encanta el ftbol y quieres conocer otra perspectiva del deporte que més te gusta.

Todo lo expuesto a continuacion es el indice del e-book que podrés descargar gratuitamente junto con 6
plantillas (con las que desarrollo mis tareas a diario).
INTRODUCCION AL SOCIAL MEDIA MARKETING

El porqué de crear éste e-book, una guia para conocer desde cerca la gestion de comunicacion de un club de
fatbol, contada por un director de comunicacion.

EL DEPARTAMENTO DE COMUNICACION

Como esta conformado el departamento de comunicacion, las figuras representativas que deben estar en todo
departamento y sus funciones.

EL DIRCOM

Un capitulo completo dedicado alafiguradel director de comunicacion. Sus cualidades, las tareas que
desarrolla dentro de la entidad.

QUE DEBES CONOCER DEL CLUB ANTES DE COMENZAR



Antes de ponernos manos a la obra debemos conocer muy bien donde estamos metidos: historia del club,
insignias, aficion, cultura, edades, entorno, recursosy directiva.

CONSTRUCCION DE LOS CANALES DE COMUNICACION

Web Oficial

Redes Sociales

SELECCION DE HERRAMIENTAS DE TRABAJO

Monitorizacién

Gestion de perfiles

PLAN DE COMUNICACION ONLINE

LA CAMPANA DE PUBLICIDAD

Cuales son |os pasos €l emental es para disefiar una camparia de marketing. Analizaremos algunas de las
mejores campafias que hemos lanzado en Mérida, pero también nos pararemos a estudiar como trabajan otros
clubes.

ESTRATEGIAS EN REDES SOCIALES

COmo se creay gjecuta una estrategia en redes sociales.

BRANDED CONTENT

Qué es el branded content y como esta revolucionado el panorama de la publicidad actual y que efecto puede
tener en nuestra estrategia.

MARKETING EMOCIONAL

En qué consiste y por que puede ser un elemento atener en cuenta para desarrollar nuestro plan estratégico.
CONCURSOSY SORTEOS ONLINE

L os concursos como una herramienta mas de mantener activala comunidad y promocionar la marca.

EL PATROCINIO

Laimportancia de un patrocinio deportivo dentro de una entidad deportiva.

LOS MAS GRANDES DE EUROPA

L os clubes méas grandes de Europa no solo lo son en €l césped, también o son en las oficinas y analizaremos
algunos datos interesantes.

¢Quéincluye e e-book?



Este e-book ademas de un documento con mas de 100 paginas con todos |os temas expuestos anteriormente
incluye las siguientes plantillas:

Calendario de contenidos

Calendario editorial de Social Media
Calendario de contenidos semanal Twitter
Calendario de contenido Instagram
Campafias

Plantilla de acreditaciones de prensa

Txema Sanfélix: @txemaSanfelix
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