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Este libro aborda un tema de crucial importancia para los profesionales del marketing directo e interactivo:
cómo sacar el máximo partido al email marketing en tanto que herramienta de relación entre una marca y sus
usuarios.
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"Sin lugar a dudas, el trabajo desarrollado por Jordi Puig es una herramienta imprescindible para todo aquel
que quiera estar a la vanguardia del marketing relacional.
David Tomas
Director General de Cyberclick"
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